REGULAMENTO/PLANO DE OPERACAO DA PROMOGAO
Trocou Ganhou Semana Liquida Veréo
CERTIFICADO DE AUTORIZAQAO SPA/ME N° 02.047509/2026
1 - EMPRESAS PROMOTORAS:

1.1 - Empresa Mandatéria:

Raz&o Social: ASSOCIACAO DOS LOJISTAS DO FAROL SHOPPING ALFS
Endereco: MARCOLINO MARTINS CABRAL Numero: 2525

Bairro: AEROPORTO Municipio: TUBARAO UF: SC CEP:88705-003
CNPJ/MF n°: 15.638.268/0001-20

2 - MODALIDADE DA PROMOQAO:
Vale-Brinde

3 - AREA DE ABRANGENCIA:
Todo o territério nacional.

4 - PERIODO DA PROMOGCAO:
02/02/2026 a 08/02/2026

5 - PERIODO DE PARTICIPAGAO:
02/02/2026 a 08/02/2026

6 - CRITERIO DE PARTICIPACAO:

6.1. Trata-se de promog¢do comercial, na modalidade "vale brinde", onde a cada R$ 300,00 (trezentos reais) em compras de mercadorias e ou
servigos, realizadas nas pessoas juridicas aderentes a promog&o, no periodo de 02/02/2026 a 08/02/2026, com CNPJ's estabelecidos neste,
darao direito a troca por 1 (um) brinde da promogéo (limitado a 02 por CPF) e condicionado a duracéo do estoque.

6.2. O saldo remanescente podera ser utilizado para novas trocas desta campanha. Na eventual troca de mercadorias e/ou servi¢os, ndo
serdo fornecidos novos brindes.

6.3. Para participar da promogao, o interessado devera fazer uso de smartphone, computador ou outros dispositivos que Ihe possibilitem
acessar a pagina de navegador de internet (web app), para realizar prévio cadastramento de seus dados pessoais, que permitam a sua
correta identificagdo e localizacéo, tais como nome e enderego completos, inclusive o CEP, CPF, RG, data de nascimento, telefone para
contato e endereco eletrénico (e-mail).

6.4. O Farol Shopping reserva-se no direito de desclassificar os cadastros que nao preencham os requisitos minimos previstos nas
disposi¢cGes deste regulamento, necessarios para a identificacéo e localizacéo do participante. Os dados fornecidos pelos participantes, no
momento de seu cadastro, deverdo ser corretos, precisos, completos e apresentados de forma que permita a verifica¢cdo de sua procedéncia,
veracidade e autenticidade. Tais dados serdo reutilizados para registro de eventuais futuras emissdes durante todo o periodo de vigéncia da
presente campanha.

6.5. Poderéo participar da referida promogao, todas as pessoas fisicas civilmente capazes perante a Lei, ou seja, maiores de 18 anos, com
Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) regular perante o 6érgdo competente, e efetuar o cadastro, informando os dados pessoais obrigatorios
indicados.

6.6. Os dados cadastrais informados servirdo exclusivamente para o Farol Shopping e poderé&o ser utilizados para contatos com futuros
participantes, que, pela simples adesé@o na promoc¢éo, concordam tacitamente com as condicdes deste regulamento. Referidos cadastros,
todavia, ndo serdo, em hipotese alguma, repassados a terceiros, as quais serdo mantidos em sigilo e liberadas somente para o interessado.
6.7. Para obtencdo do cupom da promogéo e seu respectivo prémio, depois de realizar o cadastro com seus dados pessoais, o participante
devera executar mais 02 (duas) etapas.

6.7.1. A primeira etapa é de cadastramento, registro e validagdo dos comprovantes de compra/consumo e/ou servicos, representados por Nota
ou Cupom fiscal, ou, excepcionalmente, nos termos da legislagdo, por outro documento fiscal com o nimero do CNPJ de um estabelecimento
aderente a promogao, devendo seguir os seguintes procedimentos: 10 - Acessar o web app, através dos formatos disponiveis, site ou link
promocao.farolshopping.com.br, redes sociais da promotora da campanha disponiveis, ou, QRCODES inseridos nos materiais de
comunicagdo da promogao; 20 - Inserir seu CPF e data de nascimento para realizar seu cadastro, valida-lo caso ja existente, ou atualiza-lo;
30- Enviar seu (s) comprovante (s) de compra e/ou servicos, via foto, para verificacdo pela equipe e sistema do Farol Shopping, que, se
aprovado, contabilizara o valor ao saldo; 40 - Conferir por meio do menu "meu saldo e resumo de compras", se 0s comprovantes de compras
enviados foram aprovados ou reprovados, se estéo de acordo com a sua avaliagdo, e, se o seu saldo é suficiente para obter o cupom da
promogao e ter direito ao prémio.

6.7.2. Caso tenha alguma dudvida, ou questionamento sobre o "saldo e resumo de compras”, o participante devera esclarecé-las diretamente
na Central de Atendimento do Farol Shopping, presencialmente ou pelos demais meios de comunicagéo, antes de iniciar a segunda etapa.
6.7.3. A segunda etapa é de validacédo do cupom (indicada via web app da promogéao) impressdo do mesmo e resgate do prémio, que ocorrera
da seguinte forma: apos prévia conferéncia do seu saldo, o participante devera dirigir-se ao Ponto de Troca da promocgao comercial, localizado
no mall central do Farol Shopping, no horario das 10h as 22h, munido de um documento oficial de identidade com foto e CPF (valido também
o modelo oficial pelo Instituto Geral de Pericias na forma digital) para realizar a impresséo do cupom; cumprida esta etapa e de posse do
cupom impresso, devera adentrar na loja Imaginarium, parceira da promogao, entregar o referido cupom para o vendedor da loja e entédo
realizar a retirada do seu prémio. Cumpre ressaltar que a retirada do prémio devera ser feita Unica e exclusivamente pelo titular do CPF
cadastrado e mediante apresentacao de seu respectivo documento, ficando vedada a entrega do prémio a outra pessoa gque ndo o titular do
CPF cadastrado.

6.7.4. Na hipétese de alguma irregularidade ou ficando inconsisténcia na confirmacéo do prémio, o atendente de apoio prestara a ajuda
necessaria junto ao participante.

6.8. Negdcios realizados com estabelecimentos legalmente desobrigados de emitir Nota Fiscal, ou que a entrega do produto e/ou servico,
ocorra apés o seu pagamento, somente serdo validados para troca do brinde caso a documentagdo apresentada seja aprovada pela
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Administragao do Farol Shopping, que se reserva no direito de avaliar documentos e informagdes do estabelecimento emissor.

6.9. O atendimento de apoio ao participante (Ponto de Troca) sera no mesmo horério de funcionamento do Farol Shopping, e estara localizado
no mall central do shopping, respeitados, o periodo da campanha bem como os horarios excepcionais do shopping, se houver.

6.10. Em virtude do cadastro da promocé&o ser informatizado bem como o processo de valida¢éo do brinde, em caso de eventual falha
operacional, a promotora da campanha se compromete prontamente na solugcdo do problema no respectivo website.

6.11. O cadastro na promocéo € individual e de responsabilidade exclusiva do participante, por meio do CPF, considerando que o saldo
remanescente ndo podera, em hipdtese alguma, ser transferido ou dividido com outro participante, nem sera admitido "diviséo de valores de
notas fiscais" entre participantes para fins de validagao do prémio.

6.12. Serdo aceitos somente 02 (dois) comprovantes fiscais de compra emitidos por dia por um mesmo estabelecimento aderente a promocgéao.
6.13. N&o serdo aceitos comprovantes de compra reutilizados, ou que apresentem irregularidades, rasuras e /ou indicativos de falsifica¢éo ou
fraude, nem comprovantes de cartdo de débito ou crédito.

6.14. E de responsabilidade exclusiva do participante a guarda do comprovante de compra/consumo original para caso de duvidas em
eventual fraude por terceiros, bem como, para consultar o meu "meu saldo e resumo de compras"”, até o prazo e horario limite para apres
entagdo de impugnacéao (vide item 6.16 do presente regulamento).

6.15. Caso a foto de um mesmo comprovante de compra for apresentada para validagédo por mais de um participante, valera o primeiro
comprovante enviado/recebido pela promotora.

6.16. O participante podera apresentar impugnagao caso se sinta prejudicado na presente promogao, formalizando suas razdes através de um
protocolo a ser apresentado no periodo exclusivo da promoc¢éo, com declaragdo constando ser o titular da compra, com informacdes do nome
da loja, data e valores de compra, meio de pagamento utilizado bem como juntar o comprovante original da compra, devendo a respectiva
declaragao ser entregue na Central de Atendimento do Farol Shopping que encaminhara para a respectiva apuragdo e validacédo da
administracéo do Farol Shopping.

7 - BRINDES:

PERIODO DE PARTICIPACAO DA APURAGAO: 02/02/2026 10:00 a 08/02/2026 22:00

PREMIOS
Quantidade Descricdo Valor R$ | Valor Total R$
500 Ingressos (pista) para apresentacgéo artistica de stand up comedy com o Artista Carioca 40,00 20.000,00

8 - PREMIACAO TOTAL:

Quantidade Total de Prémios Valor total da Promogédo R$

500 20.000,00

9 - CRITERIOS DE DESCLASSIFICAGAO:

9. N&o serdo validos os documentos fiscais emitidos pela internet ou originados de compras efetuadas por telefone, ou que ndo contenham o
CNPJ e razédo social da loja onde o cliente efetuou a compra. Da mesma forma, ndo serdo aceitos comprovantes de cartdo de débito ou
crédito, somente o documento fiscal da respectiva compra. Quaisquer irregularidades, rasuras ou informacdes ndo veridicas cancelaréo o
respectivo documento, como também ndo serdo aceitas notas fiscais e/ou cupons de transac¢des que tenham sido feitas fora do periodo da
campanha ou referente a produtos vetados pela legislacéo.

9.1. Sera considerado invalido no ato da conferéncia no sistema para resgate do prémio: (i) documento de identidade original com foto que
estiver ilegivel de forma a ndo ser possivel a identificacéo correta e precisa do participante; (ii) documento de identidade (c6pia) e/ou que
apresente rasuras gue impossibilitem a sua autenticidade; (iii) 0 nome do participante esteja incluso na lista de pessoas que estéo impedidas
de participar da promocéo; (iv) houver identificagéo no sistema da campanha de irregularidade no (s) comprovante (s) de compra; (v)
documento de identificag8o apresentado ser diverso do CPF cadastrado no sistema da promog&o.

9.2. E vedada a participacéo dos colaboradores do Farol Shopping, entendendo-se como Condominio Farol Shopping, Gam Administradora de
Imdveis Ltda, Associagdo dos Lojistas do Farol Shopping, Meu Farol Shopping Digital Ltda, bem como seus empreendedores, sécios/ou
representantes legais. Fica vedado ainda, a participagdo de lojistas e seus funcionarios internos (inclusive proprietarios de lojas/representantes
legais/gerentes), bem como das seguintes prestadoras de servigos: Prolincon Empreiteira de Méo de Obra e Prolincon Vigilancia Ltda, Segur
Servigos e Recursos Humanos Ltda, MDJ Servicos Ltda, QAP Treinamentos e Brigadistas (limitado aos sdcios e colaboradores que prestam
servicos diretamente nas dependéncias do Farol Shopping); dos colaboradores e sécios das seguintes empresas: FLB Publicidade e
Propaganda Ltda ME responséavel pela comunicag&o on line e off line do Farol Shopping e da empresa B.Sistemas de Informagdes Ltda,
responsavel pelo sistema de cadastramento dos participantes da promog¢édo. Aqueles que infringirem o aqui disposto poderéo ser acionados,
judicial ou extrajudicialmente, pela promotora da campanha. No ato do resgate do prémio na Loja parceira da promocdo, sera feita a consulta
ao banco de dados da promotora para o cumprimento desta condi¢do. Os participantes serdo excluidos automaticamente da promogao em
caso de fraude comprovada, podendo ainda, responder por crime de falsidade ideolégica ou documental.

9.3. Nao poderéo ser objeto de promogao, mediante distribuicdo de prémios, medicamentos, armas e muni¢des, explosivos, fogos de artificio
ou de estampido, bebidas alcoolicas, fumo e seus derivados e outros produtos que venham a ser relacionados pelo Ministro da Fazenda.

10 - ENTREGA DOS PREMIOS:

O prémio sera recebido pelo cliente participante no momento da entrega do cupom impresso para o atendente/vendedor da loja Imaginarium —
sala 29 - parceira da promogéo, localizada nas dependéncias internas do empreendimento, entre as lojas Puket e Cacau Show, no horario das
10h as 22h, devendo o participante apresentar um documento oficial de identidade com foto e CPF (valido também o modelo oficial pelo
Instituto Geral de Pericias na forma digital), considerando que seréo distribuidos 500 (quinhentos) ingressos (pista) para apresentacao artistica
de stand up comedy com o Artista Carioca, condicionados ao estoque da campanha. Referidos prémios seréo entregues aos clientes
participantes da promogao sem nenhum 8nus.

10.1. Cabe salientar que o participante tera direito ao resgate de seu prémio somente com o cupom devidamente impresso no Ponto de Troca
da promocéo que estara localizado no mall central do shopping e desde que se dirija a loja Imaginarium, até o dia 08/02/2026, para retirada de
seu prémio, devendo ser o proprio titular do CPF cadastrado dos respectivos comprovantes de compra e mediante apresentacéo de seu
documento.

11 - DISPOSICOES GERAIS:
11.1. O participante na promogao concorda com a utilizagdo de seu nome, imagens e/ou voz nas divulgag6es alusivas a promogéo, pelo
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periodo de um ano, contados da data da apuracdo, sem qualquer 6nus para a promotora ou para os estabelecimentos aderentes, bem como,
o0s participantes da promocao autorizam a utilizagdo dos dados constantes do cupom/cadastro, como endereco fisico, eletrnico, telefone e
demais, desde que néo infrinja 0 Cédigo de Defesa do Consumidor, com o propésito de formacéo e /ou atualizagdo de cadastro do Farol
Shopping, refor¢co de midia plubicitaria e divulgacéo do evento em referéncia, sem nenhum énus para este, sendo certo, porém, o
compromisso de seus dados ndo serdo comercializados ou cedidos, ainda que a titulo gratuito, respeitada a Lei Geral de Protecdo de Dados.
11.2. O usuério na qualidade de titular de dados, concorda que ao cadastrar seus dados pessoais, 0s mesmos serdo incorporados ao banco
de dados do Farol Shopping, armazenados em ambiente seguro, em obediéncia as Leis da Republica Federativa do Brasil, especialmente a
Lei 13.709/2018.

11.3. O usuario declara estar ciente e concorda com a coleta, armazenamento, tratamento, processamento e uso das informacdes enviadas, e
do mesmo modo, esta apto a adicionar, excluir ou modificar tais informagdes a qualquer tempo.

11.4. Os dados e informagdes coletadas serdo utilizadas pelo Farol Shopping para as seguintes finalidades: a) Identificacéo correta do
usuario; b) Resposta a eventuais duvidas e solicitagdes; ¢) Garantia da seguranga digital do usuario; d) Desenvolvimento de novas
funcionalidades e melhorias, de modo a proporcionar ao usudrio uma nova experiéncia frente aos servigos disponiveis pelo shopping; e)
Atualizacéo de cadastro; f) Informacdes ao usuario a respeito de novidades, promogdes e eventos do shopping e seus parceiros comerciais; g)
Elaboracéo de estatisticas gerais, para identificacdo de perfil de usuério e desenvolvimento de acdes especificas; h) Para envios de
mensagens por e-mails, SMS, pushs via aplicativo, mensagens via whatsapp entre outros meios de comunicacao disponiveis. Considerando,
contudo, que o usudrio a qualquer tempo, caso ndo queira mais recebé-los, podera realizar o seu descadastramento nas ferramentas
disponibilizadas pelo shopping.

11.5. Esta campanha ocorrera no periodo de 02 de fevereiro de 2026 a 08 de fevereiro de 2026, nos horérios de funcionamento do Farol
Shopping, limitado & duragéo do estoque, considerando: *Periodo de participa¢éo da campanha vinculado as compras de mercadorias e/ou
servigos: de 02/02/2026 a 08/02/2026; * Periodo limite para cadastro de Documento Fiscal, impressdo de cupons e retirada do brinde: 08/02
/2026 as 22h; O inteiro teor do presente regulamento estara disponivel no site www.farolshopping.com. A presente campanha sera divulgada
nos meios de comunicag¢do do empreendimento e redes sociais.

11.6. A participac@o na promogdao, caracteriza, por si, a aceitacdo e o reconhecimento integral de todos os termos e condi¢fes estabelecidos
neste Regulamento.

11.7. As davidas, divergéncias, reclamacgdes e esclarecimentos que néo puderem ser solucionados por meio da aplicacéo do regulamento,
poderéo ser esclarecidas pelo departamento de Marketing do Farol Shopping ou diretamente no Posto de Atendimento de emissao de cupons.
Tais duvidas seréo preliminarmente resolvidas de forma interna, pelo Departamento de Marketing do Farol Shopping e Superintendéncia,
persistindo-as, estas deverdo ser submetidas a SPA/MF.

11.8. A campanha sera acompanhada e auditada pela empresa B. SISTEMAS DE INFORMACAO LTDA, pessoa juridica de direito privado,
inscrita sob no CNPJ: 15.265.621/0001-74, com sede na Rua José Deeke, 580, Escola Agricola, sala 01, CEP 89.031-400, Blumenau/SC.
11.9. Quaisquer davidas a respeito da Campanha - Trocou Ganhou Semana Liquida Ver&o - poder&o ser solucionadas através do telefone:
0XX48 - 3631-5100 com o Departamento de Marketing do Farol Shopping

12 - TERMO DE RESPONSABILIDADE

Podera participar da promocao qualquer consumidor que preencha os requisitos estipulados no regulamento da campanha autorizada;

Os prémios n&o poderdo ser convertidos em dinheiro;

E vedada a apuragio por meio eletronico;

Os prémios serdo entregues em até 30 dias da data da apuracdo/sorteio, sem qualquer 6nus aos contemplados

Quando o prémio sorteado, ganho em concurso ou conferido mediante vale-brinde, nédo for reclamado no prazo de cento e oitenta (180) dias,
contados, respectivamente, da data do sorteio, da apuracéo do resultado do concurso ou do término do prazo da promocéao, caducara o direito
do respectivo titular e o valor correspondente sera recolhido, pela empresa autorizada, ao Tesouro Nacional, como renda da Unido, no prazo
de quarenta e cinco (45) dias;

Em caso de promog¢8es com participacao de menor de idade, sendo este contemplado, devera, no ato da entrega do prémio, ser representado
por seu responséavel legal; a excec¢édo das promogdes comerciais realizadas por concessionaria ou permissionaria de servico de radiodifuséo,
nos termos do artigo 1°-A, 8§ 3°, da Lei 5.768, de 20 de dezembro de 1971,

A divulgacéo da imagem dos contemplados podera ser feita até um ano ap6s a apuragdo da promogao comercial;

As duvidas e controvérsias oriundas de reclamacdes dos participantes serdo, primeiramente, dirimidas pela promotora, persistindo-as, estas
deverdo ser submetidas a SPA/MF.

Os 6rgaos locais de defesa do consumidor receberéo as reclamacdes devidamente fundamentadas;

A prestacdo de contas deverd ser realizada no prazo maximo de trinta dias ap6s a data de prescricdo dos prémios sob pena de
descumprimento do plano de distribuigdo de prémios;

O regulamento devera ser afixado em lugar de ampla visibilidade e se apresentar em tamanho e em grafia que viabilizem a compreenséo e
visualizagdo por parte do consumidor participante da promocao comercial;

Além dos termos acima, a promogado comercial deverd obedecer as condigdes previstas na Lei n® 5.768, de 1971, no Decreto n® 70.951, de
1972, Portaria SEAE n° 7.638, de 2022, Portaria MF n°® 67, de 2017, Portaria SECAP n° 20.749 de 2000, e em atos que as complementarem.

Para as modalidades "Sorteio" e "Assemelhada a Sorteio" a empresa devera anexar a Lista de Participantes na aba "Apuragées”, contendo
nomes e nimeros da sorte distribuidos, apés o término de cada periodo de participagdo e antes da extragdo da Loteria. O arquivo devera ser
no formato .csv, .xls ou .zip e cada arquivo podera ter até 250 MB.

A infringéncia as clausulas do Termo de Responsabilidade e do Regulamento constituem descumprimento do plano de operacéo e ensejam as
penalidade previstas no artigo 13 da Lei n°. 5.768, de 1971.

DA PRESTACAO DE CONTAS

A prestacdo de contas devera ser realizada até a data constante no cabecgalho da promogdo no SCPC, conforme as regras estabelecidas na
Portaria SEAE n° 7.638, de 18 de outubro de 2022. O vencimento do prazo para a prestagdo de contas constitui em mora as empresas
promotoras. A ndo realizacdo da prestagao de contas até a data de seu vencimento ensejara a aplicagdo de multa de 100% (cem por cento)
incidente sobre a soma dos valores dos bens prometidos a titulo de premiacéo e a proibi¢cdo de realizar as operacdes de distribuicdo gratuita
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de prémios a titulo de propaganda, durante o prazo de 2 (dois) anos, contados da data limite da prestacdo de contas, nos termos do art. 13 da
Lei n° 5.768, de 20 de dezembro de 1971. A fixacdo da multa podera ser revista em grau de recurso administrativo, a ser apresentado
conforme o art. 56 da Lei n°® 9.784, de 29 de janeiro de 1999.

SCPC

Assinatura

EletﬂraniW

Documento assinado eletronicamente por MARCO ANTONIO DE GOUVEA, Técnico, em 15/01/2026 as 14:26, conforme
horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 60, § 10, do Decreto no 8.539, de 8 de outubro de 2015.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site: https://scpc.seae.fazenda.gov.br/scpc
/consulta_codigo_autenticacao.jsf, informando o cédigo verificador EMY.YMD.MZL
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